Golazo Nederland — CRM specialist & Web Coordinator

Waar zijn we naar op zoek?

Bij Golazo Events organiseren we toonaangevende (top)sportevenementen zoals de NN CPC Loop Den Haag, NN
Marathon Rotterdam, Hipro Utrecht Marathon en diverse fietstochten, waaronder de Chouffe Classic. Ook werk je
mee aan evenementen als de ASML Marathon Eindhoven, Menzis 4 Mijl van Groningen, EK Cyclocross, de Urban
Trail Series, en de wandeltochten zoals de Scheveningen Light Walk en Urban Walk Series. Je komt terecht in een

jong, energiek en gepassioneerd team dat barst van de ideeén.

Voor onze locatie in Rotterdam zijn we op zoek naar een CRM specialist & Web Coordinator die ons team komt
versterken. Als de CRM Specialist & Web Coordinator speel jij een sleutelrol in de digitale communicatie rond

onze SpOI'tCVCl’ltS.

In deze rol zorg je ervoor dat onze e-mailcampagnes deelnemers activeren en enthousiasmeren, terwijl je

tegelijkertijd waakt over de actualiteit en gebruiksvriendelijkheid van onze eventwebsites.

Ben jij een digital native met een passie voor klantgerichte communicatie, CRM en websitebeheer? Heb je een hart
voor sport? Dan ben jij de CRM Specialist & Web Coordinator die we zoeken!

Wat ga je doen?
e Ontwikkelen, implementeren en optimaliseren van e-mailcampagnes
e Segmenteren en analyseren van klantendata om gerichte mailings op te zetten.
e Up-to-date houden van onze eventwebsites in overleg met de Project Managers.

e Monitoren, analyseren en rapporteren van campagneresultaten om continu te verbeteren.

Wat breng je mee ?
Herken je jezelf? Dan ben jij de persoon die wij zoeken.

e Een afgeronde HBO opleiding en minstens twee jaar ervaring als CRM Specialist & Web Coordinator of

een gelijkaardige rol
® Ervaring met Customer.io of gelijkaardige CRM-tools
e Kennis van HTML en CSS
e Ervaring met Elementor page builder in Wordpress is een plus
o Je hebt goede kennis van tools voor het analyseren van de trafiek op onze websites (Google Analytics)
* Kennis van digital marketing tools als Google Tag Manager en Google Search Console is een plus
e Basiskennis van SEO-best practices
o Je bent creatief en kan website briefings van Project Managers omzetten in attractieve webpagina's
® Je bent analytisch, nauwkeurig en resultaatgericht

e Je hebt een hands-on mentaliteit en weet hoe je zaken in beweging krijgt


http://customer.io/

e Flexibiliteit schrikt je niet af (geen 9-tot-5-mentaliteit)

e Je spreekt en schrijft vloeiend Nederlands en hebt een goede kennis van het Engels

Wat bieden we jou?
e Een boeiende en uitdagende job in de wereld van sport, events en communicatie.
e Een jong en dynamisch team in een inspirerende werkomgeving.
e Een dienstverband van 40 uur per week
e Marktconform salaris, athankelijk van jouw ervaring
e 25 vakantiedagen
e Goede secundaire arbeidsvoorwaarden

Enthousiast geworden?

Zie jij jezelf al meewerken aan de mooiste sportevenementen van Nederland? Solliciteer dan en wie weet maak jij

binnenkort deel uit van ons sportieve team in Rotterdam!

https://www.golazo.com/
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